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湘工职校发〔2020〕85号
关于印发《湖南工程职业技术学院

教学事故认定与处理办法》的通知
校属各单位：

     为引导广大教师言传身教、以身作则，保证正常稳定的教学秩序，保障和提高人才培养质量，结合学校实际，特制定《湖南工程职业技术学院教学事故认定与处理办法》，现印发给你们，请遵照执行。

湖南工程职业技术学院

2020年10月28日
湖南工程职业技术学院
教学事故认定与处理办法
第一条 为贯彻落实立德树人中心任务，传承地质人精神，引导广大教师言传身教、以身作则，争做“四有好老师”，营造敬畏课堂、关爱学生、教师好教、学生好学的良好氛围，保障和提高人才培养质量，结合学校实际，制定本办法。

第二条 教学事故是指由于任课教师、教学辅助人员、教学管理人员、教学服务人员和其他相关人员的直接或间接责任，导致教学秩序、教学进程和教学质量等受到影响，并造成不良后果的行为或事件。

第三条 教学事故依据教学与管理等不同环节，分为教学运行事故、教学考核事故、教学管理事故、教学保障事故四类。

（一）教学运行事故是指由于教师失误或失职，造成教学活动难以运行，或正常的教学秩序受到破坏的事件。
（二）教学考核事故是指由于学校教学管理部门、管理人员或教师在教育教学考核与评价等环节中失误或失职，造成学校和学生的考试成绩或评价结果失真，或影响考试考核与评价工作正常进行，破坏考场秩序的事件。

（三）教学管理事故是指由于学校教学管理部门、管理人员失误或失职，造成教学活动难以运行或正常的教学秩序受到破坏的事件。

（四）教学保障事故是指由于学校教学管理部门、管理人员或教学保障部门及有关人员失误或失职，造成教学活动运行受阻，影响正常教学秩序的事件。

第四条 教学事故根据事故性质和所造成危害程度不同，分为一般教学事故、较大教学事故、重大教学事故三个级别。

（一）一般教学事故是指因行为人故意或过失造成不良后果的行为或事件。

（二）较大教学事故是指因行为人故意或过失造成较严重不良后果的行为或事件。

（三）重大教学事故是指因行为人故意或过失造成严重不良后果的行为或事件。

第五条 教学事故认定程序为：
（一）教学事故由发现人或知情人在发现后及时向校督导室报告。校督导室受理后当日即通知事故责任人所在学院或部门，事故责任人所在学院或部门须做好记录并立即通知事故责任人。

（二）教学事故受理当日启动查证程序。一般及较大教学事故由事故责任人所在学院或部门负责调查、取证、核实，在3个工作日内（含当日，以下同）将初步认定意见上报督导室。重大教学事故由督导室牵头，组织教务处、人事处、监察审计处等部门人员联合调查核实，在5个工作日内出具初步认定意见。
（三）教学事故按照情节和所造成的后果进行认定。一般教学事故由督导室认定；较大及以上教学事故由督导工作领导小组认定。

第六条 教学事故处理程序为：

（一）教学事故等级认定后，由校督导室提出处理意见，报分管督导工作的校领导审批。

（二）处理意见经校领导审批后，由校督导室书面通知事故责任人所在学院或部门，事故责任人所在学院或部门通知事故责任人。

（三）事故责任人对教学事故认定及处理意见有异议时，可在接到处理意见起2个工作日内向校督导室提出书面申诉并补充佐证材料；校督导室将申诉材料提交学校督导工作领导小组并启动复核程序。在规定时间内事故责任人未提出申诉的，处理意见即认定为最终处理决定。

（四）教学事故认定及处理完毕后，由校督导室填写《湖南工程职业技术学院教学事故认定处理表》（见附件2）。

（五）校督导室将最终处理意见及时通知到事故责任人所在学院或部门，并报人事处、教务处等职能部门备案。
第七条 教学事故责任追究     
（一）对于一般教学事故，扣发事故责任人当月绩效工资200元，当年年度考核不能评为“优秀”等级；取消当年接受教育行政部门表彰奖励资格。

（2） 对于较大教学事故，扣发事故责任人当月奖励性绩效工资的50%，当年年度考核不能评为“优秀”等级；取消事故责任人当年申请高一级技术职务资格；取消当年优秀教师、青年骨干教师、黄炎培学者等评优资格，取消当年接受教育行政部门表彰奖励资格。

（3） 对于重大教学事故，扣发事故责任人当月全部奖励性绩效工资，当年年度考核等级认定为不合格；取消事故责任人两年内申报高一级技术职务资格。情节特别严重者，可将事故责任人调离现工作岗位，或给予相应的行政纪律处分，直至解聘；已经获得荣誉称号的，由学校申报授予部门予以撤销。

（4） 对于校外兼职、兼课教师：一般教学事故责任人扣发4课时费；较大教学事故责任人扣发10课时费；重大教学事故责任人扣发20课时费，并予以解聘。
（5） 事故责任人为院部或处室以其他方式聘用的人员时，参照事业单位工作人员相关处理规定扣发事故责任人的绩效津贴。

（6） 教学检查人员发现事故隐瞒或拖延不报者，记为责任人，予以全校通报批评。

（7） 教学事故责任人所在院部或处室发现事故隐瞒不报的，取消部门年度评优资格。
第八条 符合以下情形者从重处理：

（一）屡次发生教学事故的：一学期内发生两次以上（含）一般教学事故者，第三次之后（含）的一般事故按较大教学事故处理；一学期内发生两次以上（含）较大教学事故者，第三次之后（含）的较大事故按重大教学事故处理。三年内发生三次以上（含）一般教学事故者，第三次之后（含）的一般事故按较大事故处理；三年内发生三次以上（含）较大教学事故者，第三次之后（含）的较大事故按重大教学事故处理。
（二）发生教学事故后，当事人在接受事故调查时隐瞒客观事实真相，或拒绝接受调查，妨碍学校对教学事故调查、取证的。

第九条 校督导室对重大及较大教学事故在全校范围内通报批评；二级院（部）、职能处室对一般教学事故在本部门范围内通报批评。
第十条 各级各类教学事故均作为事故责任人年终考核、工资调整、职务晋升、津贴评定及岗位聘任等的参考依据。

第十一条 教学事故申诉及复核期间，不影响对原处理决定的执行。申请复核后，认定结果和处理方式与原认定结果和处理方式发生变化的，以最终认定结果和处理方式为准。

第十二条 本办法由校督导室负责解释。

第十三条 本办法自印发之日起施行。原《湖南工程职业技术学院教学事故的认定及处理办法（修订）》（湘工职院发〔2015〕87号）同时废止。

附件：1.教学事故的类别和等级

2.教学事故认定处理表

附件1

教学事故的类别和等级
	教学运行事故

	序号
	事        项
	等级

	1
	办理调、代课手续后，未能及时通知学生
	一般

	2
	无正当理由或不可抗拒原因，教师上课迟到或提前下课5-15分钟
	一般

	3
	无正当理由或不可抗拒原因，教师一学期2次上课迟到1-5分钟
	一般

	4
	在上课或其他教学活动中离开课堂从事与教学无关的事情5-15分钟或在课堂上抽烟、接打电话、发短信
	一般

	5
	教师未携带任何教学资料（教案、讲稿或电子教案等）进入课堂执教
	一般

	6
	教师备课不充分，讲课内容出现明显错误
	一般

	7
	不按课程教学大纲、授课计划规定的内容、进度、课型进行教学，随意增减课时，变更教学内容，改变课型，授课进度提前或滞后20%及以上或授课内容增减20%
	一般

	8
	人为原因造成学生在教学、实训或实践活动中受到伤害或造成财产损失（1万元以下）
	一般

	9
	实验、实训课前准备不充分，严重影响实验实训进行，或擅自请他人代替指导，或在实验、实训中不按规程操作，出现较大失误，造成不良影响
	一般

	10
	超过规定时间迟交各种教学资料3天以上（含）
	一般

	11
	在教学过程中不按要求布置和批改作业或实训报告
	一般

	12
	干扰学生正常评教，造成不良影响的
	一般

	13
	其他未列出、未经审批而对教学活动造成不良影响的行为或事件
	一般

	14
	无正当理由，拒不接受教务处、院（部）或教研室下达的教学任务
	较大

	15
	擅自篡改教学管理系统的教学安排
	较大

	16
	未办正常手续（不可抗拒因素和突发事件电话请假除外），私自调、代课
	较大

	17
	未办正常手续（不可抗拒因素和突发事件电话请假除外）擅自停课2学时及以上
	较大

	18
	无正当理由或不可抗拒原因，教师上课迟到或提前下课15分钟以上或两年内迟到15分钟以内两次及以上
	较大

	19
	在上课或其他教学活动中离开课堂从事与教学无关的事情15分钟以上
	较大

	20
	教学内容严重偏离课程教学大纲，擅自变更教学内容，严重影响教学质量，学生反映强烈
	较大

	21
	在计入考核成绩的课程作业、毕业设计、指导与答辩过程中，不按规定程序和要求进行，造成不良影响
	较大

	22
	人为原因造成学生在教学、实训或实践活动中受到较重伤害或较大财产损失（1万-3万元）
	较大

	23
	其他未列出、未经审批而对教学活动产生较严重影响的行为或事件
	较大

	24
	在教学活动中，存在违反国家法律法规、违背党的路线方针政策、违背社会公德、师德师风失范、违反高校教师职业道德规范的言论或行为
	重大

	25
	未办正常手续（不可抗拒因素和突发事件电话请假除外）擅自停课3学时及以上
	重大

	26
	无故删减教学大纲所规定的课程教学内容达30%及以上
	重大

	27
	在计入考核成绩的课程作业、毕业设计、指导与答辩过程中，存在学术不端行为（包括但不限于纵容或默许学生伪造数据，抄袭，剽窃，弄虚作假等）
	重大

	28
	实习指导教师不按教学安排到场指导擅自离岗一天及以上
	重大

	29
	人为原因造成学生在教学、实训或实践活动中受到严重伤害或造成重大财产损失（3万元以上）
	重大

	30
	课程设计、毕业设计等实践性教学环节的指导时间未达到教学安排的1/2
	重大

	31
	其他未列出、未经审批而对教学活动产生严重影响的行为或事件
	重大


	教学考核事故

	序号
	事        项
	等级

	1
	未按学校要求提交试卷命题、标准答案及评分标准或标准答案有误，影响正常考试安排或阅卷
	一般

	2
	学校各类考试安排未能及时通知监考人员或相关班级
	一般

	3
	监考人员擅自调换或找人代监考
	一般

	4
	监考人员迟到或擅自离岗5-15分钟
	一般

	5
	监考过程中无故离开考场或进行聊天、玩手机、睡觉等与监考无关的事情
	一般

	6
	不按评分标准阅卷，擅自提高或压低学生考试、考查（含补考）成绩
	一般

	7
	不按要求对学生平时成绩进行考核，平时成绩评定随意性大者
	一般

	8
	考试和补考结束后，不按时完成阅卷任务，迟报成绩3至6天
	一般

	9
	批改试卷或统分不认真，出现差错率达5-10%
	一般

	10
	指导教师不严格依照标准评定毕业设计成绩
	一般

	11
	其他未列出、未经审批而对考试或成绩管理工作造成不良影响的行为或事件
	一般

	12
	试卷内容存在严重错误，影响考试、阅卷的正常进行
	较大

	13
	教学管理人员组卷不及时、试卷印数不准确且未及时处理，导致考试不能正常进行
	较大

	14
	未按规定程序，擅自安排考试或私自更改考试时间和地点
	较大

	15
	监考人员迟到或擅自离岗15分钟以上
	较大

	16
	监考人员不严格执行《监考人员守则》和《考场规则》，对学生违反考试纪律的行为不进行制止或庇护说情
	较大

	17
	漏收、丢失学生考卷，造成学生考试成绩缺失
	较大

	18
	在评卷、核分、填报学生成绩单过程中，随意进行技术处理或有其它弄虚作假行为
	较大

	19
	考试和补考结束后，不按时完成阅卷任务，迟报成绩7天以上（含7天）
	较大

	20
	批改试卷或统分不认真，出现差错率超过10%
	较大

	21
	指导教师指导学生毕业设计经省级抽查不合格
	较大

	22
	其他未列出、未经审批而对考试或成绩管理工作造成较严重影响的行为或事件
	较大

	23
	考前故意泄密考试试题，造成重大影响
	重大

	24
	考试过程中，参与或协助学生作弊
	重大

	25
	其他未列出、未经审批而对考试或成绩管理工作造成严重影响的行为或事件
	重大


	教学管理事故

	序号
	事        项
	等级

	1
	出现排课、排考不当造成教室使用冲突或无教师到岗情况时，未能在接到报告15分钟内及时处理
	一般

	2
	管理人员不按规定整理、归档学生试卷、课程设计、毕业设计等教学资料
	一般

	3
	有关部门、学院对本部门或本学院发生的教学事务管理事故、教学事故失察，造成严重影响
	一般

	4
	辅导员、指导教师对学生中发生的重大事件未能及时了解、处理，造成严重后果
	一般

	5
	不按规定时间填报教材订购计划或因教材采购部门工作失误，造成不能正常开课
	较大

	6
	由于主观原因，在下达教学任务和编排课表时，漏排课程，造成教学任务不能如期完成
	较大

	7
	教学负责人未按人才培养方案/教学计划安排和落实教学环节
	较大

	8
	上报学生申请毕业证信息出现严重错误（姓名、专业、年限、学生类别等）
	较大

	9
	审查不认真，给不应该获得毕业证书的学生办理相应证书但未发放
	较大

	10
	有关部门、学院对本部门或本学院发生的教学事务管理事故、教学事故有意隐瞒，造成严重影响
	较大

	11
	辅导员、指导教师对学生中发生的教学类重大事件隐瞒不报造成严重后果
	较大

	12
	审查不认真，给不应该获得毕业证书的学生颁发相应的证书
	重大

	13
	有意出具与事实不符的各类证书、证明，私自更改或伪造学生成绩档案、毕业设计、评审材料、教学管理记录等
	重大

	14
	二级学院所辖专业在省级毕业设计抽查中合格率低于60%
	重大

	15
	二级学院所辖专业人才培养方案、专业技能考核标准及题库在省级检查中不合格
	重大


	教学保障事故

	序号
	事        项
	等级

	1
	教室/实训场所/机房管理人员未按时打开教室/实训场所/机房（≥5分钟），或准备工作不充分，影响正常教学活动
	一般

	2
	教学设备损坏影响正常教学活动，报修后2个工作日内未修理或未采取有效措施
	一般

	3
	由于教学组织和管理不善，导致教学仪器设备受到损失（1万元以下）
	一般

	4
	教室或其他教学活动场所卫生状况差，未能按规定清扫和整理
	一般

	5
	其他未列出、未经审批而对教学保障工作造成不良影响的行为或事件
	一般

	6
	因校内各种原因造成停电、停水而导致上课、实验、实习等教学活动中断，有关责任人未能在15分钟内响应，进行现场处理
	较大

	7
	按计划应完成且合同允诺应完成的维修项目，执行部门未及时完成，又未能提前得到使用部门同意，影响教学活动的正常进行
	较大

	8
	由于教学组织和管理不善，导致教学仪器设备受到较大损失（1万-3万元）
	较大

	9
	未按规定，使用教学场所从事商业活动或谋取利益
	较大

	10
	其他未列出、未经审批而对教学保障工作造成较严重影响的行为或事件
	较大

	11
	由于教学组织和管理不善，导致教学仪器设备受到重大损失（3万元以上）
	重大

	12
	其他未列出、未经审批而对教学保障工作造成严重影响的行为或事件
	重大


附件2

湖南工程职业技术学院教学事故认定处理表
	事故项目
	
	发生时间
	

	责 任 人
	
	检 查 人
	

	事故情况说明
	

	责任人所在部门意见
	                                 部门负责人（签字）：
                                                  年      月      日

	督导室意见
	督导室负责人（签字）：       

                                                 年      月      日

	主管校领导意见
	         主管校领导（签字）：
                                                 年      月      日

	人事处意见
	人事处负责人（签字）：       

                                                 年      月      日

	校长意见
	（涉及到重大教学事故时需填写此项）
校长（签字）：
                                                  年      月       日
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